
                   
 

Mandacaru Empreendimentos Ltda. 
Rodovia MG-307 – KM 50 

Zona Suburbana – Grão Mogol – MG 
CEP: 39.570-000 

 

 

 

 

 

POLÍTICA DE CANCELAMENTO 

 

1. Prazo para cancelamento: 

Cancelamentos devem ser realizados com o mínimo de 7 (sete) dias de antecedência à data 

do check-in evitando cobranças. 

 

2. Cobranças por cancelamentos tardios: 

Cancelamentos feitos efetuados com menos de 7 (sete) dias de antecedência estarão 

sujeitos à cobrança de 30% do valor da reserva. 

 

3. Alterações na reserva: 

Alterações nas reservas estarão sujeitas à disponibilidade e devem ser solicitadas com o 

mínimo de 7 (sete) dias de antecedência à data do check-in. 

 

4. Não comparecimento (No-Show): 

Em caso de não comparecimento sem aviso prévio, será cobrado o valor total da reserva, 

ou da antecipação feita para garantia da reserva. 

 

5. Reembolso 

Não serão realizados reembolsos em caso de saída antecipada. 

Agradecemos por compreender e respeitar nossas políticas. Estamos à disposição para esclarecer 

quaisquer dúvidas. 


